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新加坡首个新加坡首个新加坡首个新加坡首个Robotaxi公开运公开运公开运公开运营来了！文来了！文来了！文来了！文远知行携手知行携手知行携手知行携手Grab正式正式正式正式发车
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4月1日，全球領先的自動駕駛科技公司文遠知行WeRide（NASDAQ：WRD，HKEX：0800）與東南亞領先的超級應用Grab（NASDAQ：GRAB）宣布，在新加坡榜鵝（Punggol）地區正式啟動Ai.R自動駕駛出行服務（Autonomously Intelligent Ride）的公開營運。即日起，民眾可在居民社區內體驗
新加坡首個自動駕駛公共出行服務。

Ai.R自動駕駛出行服務的全面公開運營，建立在前期充分的社區溝通與測試基礎之上。自2026年1月以來，已有超過1,000名乘客參與試乘體驗，包括榜鵝居民及社區代表，並持續提供回饋意見，推動自動駕駛服務不斷優化。截至目前，Ai.R自動駕駛車隊已累計安全行駛超過30,000公里。 
 

https://ml.globenewswire.com/Resource/Download/c439a69c-a941-415c-8700-4948107580b7


文遠知行新加坡總經理許開新博士表示： 「我們非常自豪能在榜鵝推出新加坡首個自動駕駛公共出行服務，這不僅體現了文遠知行技術的成熟度，也彰顯了我們與Grab攜手推動城市未來出行的共同願景。目前，文遠知行Robotaxi GXR已在中國、阿聯酋和沙烏地阿拉伯實現常態化運營，持
續提供安全、可靠的自動駕駛出行服務。”

Grab新加坡董事總經理Alejandro Osorio表示： 「我們很榮幸能將首個自動駕駛公眾出行服務引入居民區，這不僅是前沿自動駕駛技術的落地，更是推動科技與社區共同發展的重要一步。透過將自動駕駛出行融入榜鵝居民的日常生活，並幫助Grab的司機夥伴向新職業發展的重要一步。透
過將自動駕駛出行融入榜鵝居民的日常生活，並幫助Grab的司機夥伴向新職業生涯，我們希望讓新加坡創新為新創科技。”

協助司機轉型自動駕駛新職業協助司機轉型自動駕駛新職業協助司機轉型自動駕駛新職業協助司機轉型自動駕駛新職業

在推進自動駕駛技術落地的同時，文遠知行與Grab也高度重視人才轉型與能力建構。

Ai.R在專案公開營運初期，每台自動駕駛車輛均配備一名安全員，以保障出行順暢與安全。截至目前，已有14名Grab司機完成了文遠知行與GrabAcademy的聯合專業培訓，獲得自動駕駛安全員認證，新一批司機的培訓與考核工作也正在緊鑼密鼓地進行中。

此外，雙方還啟動了遠端安全員培訓項目，學員將在Ai.R營運指揮中心學習如何對車隊進行遠端監控與即時調度。

Grab資深司機Vincent Teo已成功轉型為自動駕駛安全員，並成為首批參與遠距安全員培訓的成員之一。他表示：「我對接下來的遠距安全員培訓充滿期待。剛開始轉型時，我從未想過自己能身處如此前沿的技術領域，這對我來說是一個重要里程碑，我也很自豪能將這一未來出行方式帶給
更多新加坡同胞。”

近期轉型為安全員的Grab司機Ridhwan Wajib表示：「很榮幸能成為新加坡自動駕駛出行的首批參與者之一。這是一段非常有趣的旅程，我也一直在和身邊的親友分享相關經歷。更重要的是，我非常期待我的父母家人能夠親自乘坐，一起體驗自動駕駛技術。”
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民眾可透過Ai.R官網（rideair.ai）的專屬預約連結註冊體驗Ai.R車隊服務。營運路線的設計充分採納了社區意見，連接居民區與主要生活配套設施及交通樞紐。

公開營運期間，乘客可彈性選擇路線與時間：

營運時間：平日（週一至週五）9:30至17:30。
營運路線：乘客可在兩條完整的自動駕駛接駁路線中進行選擇。同時，為滿足短距離出行需求，Ai.R旅遊服務也特別增設了一條約20分鐘的短程專線。

票價說明： 在2026年年中正式商業化營運前，乘客可免費體驗Ai.R自動駕駛出行服務，旨在收集更多乘客回饋、洞察出行需求，以便進一步優化服務，並為後續優惠票價制定提供更合理的標準。 
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Ai.R服務的推出，彰顯了文遠知行與Grab在東南亞大規模部署Robotaxi及其他自動駕駛接駁車輛的堅定決心。從通過Milestone 1（M1）評估認證到實現全面公開運營，僅歷時約7個月，高效的落地節奏充分展現了文遠知行成熟的技術底座與Grab深厚的運營實力，以及政企之間的高效協
同。

身為新加坡自動駕駛車輛指導委員會的成員，文遠知行與Grab將繼續與新加坡政府部門並肩合作，推動自動駕駛車輛安全有序地融入國家公共交通體系。


